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Ptriloha €. 9 - Smluvni pokuty

Clanek |
Smluvni pokuty Zlin Net

Partner je opravnén fakturovat Zlin Net nasledujici smluvni pokuty, pokud soucet vypoctenych pokut
presahne vysi 100.- K¢ bez DPH :

1. Za nedodrzeni minimalni mési¢ni dostupnosti objednavkového systému.
V pripadég, Ze Zlin Net nedodrzi minimalni mési¢ni dostupnosti objednavkového systému, tak
se zavazuje vyplatit Partnerovi, ktery jej upozorni na tuto skute¢nost sankci ve vysi 100,- K¢ za

kazdy den, kdy doslo k prekroceni minimalni mési¢ni dostupnosti objednavkového systému.

2. Zanedodrzeni maximalni doby opravy Sluzby. V pfipadé, Ze Zlin Net prekro¢i maximalni dobu
opravy Sluzby, Partner je opravnén fakturovat Zlin Net sankci ve vys$i 1/30 mésic¢ni ceny

Sluzby za kazdy prekroceny den maximalniho dne opravy Sluzby.

3. Denni sankci za nedodrzeni maximalni doby pro poskytnuti informace o volnych kapacitach

Sluzby ve vysi 1/30 mésicni ceny Sluzby.

4, Denni sankci za nedodrzeni maximalni doby pro zfizeni Sluzby ve vysi 1/30 mési¢ni ceny
Sluzby.

5. Denni sankci za nedodrZeni maximalni doby pro zménu poskytovatele Sluzby ve vysi 1/30

mésicni ceny Sluzby.

6. Denni sankci za nedodrzeni maximalni doby pro zménu typu velkoobchodni sluzby (migrace)

poskytovatele Sluzby ve vysi 1/30 mésicni ceny Sluzby.

7. Denni sankci za nedodrZzeni maximalni doby pro dobu opravy predavaciho rozhrani sluzeb a

dostupnosti rozhrani Sluzeb ve vysi 1/30 mési¢ni ceny Sluzby.

8. Denni sankci za nedodrzeni maximalni doby pro dobu opravy predavaciho rozhrani sluzeb a

dostupnosti rozhrani Sluzeb ve vysi 1/30 mésicni ceny Sluzby.

9. Denni sankci za nedodrzeni maximalni doby poskytnuti informace o volné kapacité pasivni

infrastruktury a nenasvicenych vldken ve vys$i 1/30 mésicni ceny Sluzby.



Ptiloha ¢. 9 — Smluvni pokuty

Clanek II
Smluvni pokuty Partnera

Zlin Net je opravnén fakturovat Partnerovi nasledujici smluvni pokuty, pokud soucet vypoctenych
pokut presahne vysi 100.- K¢ bez DPH:

b

1. ZanedodrZeni pfipojeni KZP na definovaném ,bilém misté“ nebo nedodrzeni minimalnich
rychlosti sluzby dle Smlouvy viz. odst. 7, bod.7.6 pro kazdy jednotlivy pfipad poruseni

jednorazovou pokutu 5000.- K¢.

2. ZanedodrzZeni zavazku soucinnosti pfi méreni dle Smlouvy odst. 7, bod.7.7 pro kazdy

jednotliva pfipad poruseni jednorazovou pokutu 5000.- K.
3. ZanedodrZeni minimalniho souboru SLA, dle Smlouvy odst. 7, bod.7.8 pro kazdy jednotliva

pfipad poruseni jednorazovou pokutu 5000.- K¢

Clanek 1l

Platebni podminky smluvnich pokut

Platebni podminky smluvnich pokut se fidi Pfilohou €. 8 — Platebni podminky Smlouvy.

za Zlin Net, a.s. za Partnera :



